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Analisis de la seguridad operacional

- ¢Como se realiza el enfoque preventivo?

B3EAS

Safety Data
Collection

Processing
Systems

/

Analisis de datos de
seguridad
operacional

A >

Evaluacion de la seguridad operacional

COMITES DE SEGURIDAD

Monitorizar desempefo en seguridad
Identificar areas de riesgo
Establecer acciones necesarias
Definir y revisar metodologia priorizacion
Tratamiento asuntos nivel estratégico

Divulgacién acciones adoptadas

Aprobar planes actuacion e inspeccion

Aseguramiento
y promocioén
de la seguridad
operacional




Analisis de la seguridad operacional

— ¢Queé es el analisis de la seguridad operacional?

Metodologia de Safety dashboards Toma de decisiones
analisis e informes de seguridad
e Técnicas estadisticas de e Condensar, evaluar y ® Acciones basadas en
analisis de datos visualizar la datos
e Indicadores, métricas y informacion e Enfocadas a la
alertas e Graficos, mapas, mejora de la
paneles e informes seguridad
. y, . y, . y,
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Analisis de la seguridad operacional

— Metodologias de evaluacion de la seguridad

Fuentes de Métricas e Graficos y

datos indicadores mapas riesgo Toma de

decisiones

METODOLOGIA DE EVALUACION DE LA SEGURIDAD

COMITE DE SEGURIDAD
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Analisis de la seguridad operacional

- Objetivgs de las metodologias de evaluacién de la seguridad

Establecer indicadores numéricos que posibiliten la determinacidn y medicidon de pardmetros, valores y
actitudes relacionadas con la seguridad operacional, basados en las fuentes disponibles.

\

Obtener una imagen periddica del grado de seguridad en la actividad de cada organizacién

Llevar a cabo un seguimiento de la evolucion de los indicadores.

Identificar ambitos y proveedores, donde un adecuado enfoque de la actividad de supervision,
podria promover una mejora de la seguridad operacional.

‘ Facilitar la adecuacion del Plan de inspeccion a los resultados de este analisis.

EASA ‘ Presentar los resultados del analisis de forma grafica, sencilla e intuitiva.




Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de analisis

Descriptivo Inferencial o inductiva

e Describe y resume los datos
actuales

e Muestra los datos Utiles y
significativos

e No permite conclusiones
mas alla de los datos

e Toma de decisiones basadas
en la evidencia

E3EASA

e Emplea los datos para
entender una poblacion
mas amplia

e Permite hacer
generalizaciones y
establecer relaciones entre
variables

Analisis basado en
probabilidad a partir de
histodricos

Extraer tendenciasy
patrones de
comportamiento

Identificar relaciones en
variables pasadas a fin de
predecir resultado posterior

Eficiente asignacion
recursos




Analisis de la seguridad operacional
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Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de indicadores descriptivos

Absolutos

e Referenciados a variables estadisticas
como la media o la desviacion tipica de

Referenciados a valores prefijados
Valores prefijados: referenciados a un

un conjunto valor promedio histérico o a opinién de
e Efectivos para la priorizacion experto
e |Inadecuados para analisis de e Efectivos para priorizacion y permite
evoluciones analizar evoluciones
e Dificultad en establecer los valores
prefijados
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Analisis de la seguridad operacional
— Tipos de indicadores descriptivos: relativos

ORGANIZACION VALORES MES1

Organizacion01 0,4

Organizacion02 3 Distribucion valores

Organizacion03 6,2

Organizacion04 2,4 12

Organizacion05 3,6 10 I

Organizacion06 44 — _

Organizacién07 0,2 8

Organizacion08 9 6 _

Organizacion09 0,2 ]

Organizacién10 2,8 4 ] —
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Organizacién18 2,1 0O 00 00 0o o0 oo oo oo oo oooao

Organizacién19 0,3 VALORES VIEDIA

Organizacion20 1,1
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Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de indicadores descriptivos: relativos

ORGANIZACION VALORES MES1 INDICADORES

Organizacion01 0,4 0,74
Organizacién02 3 2,14
Organizacion03 6,2 4,05
Organizacion04 2,4 1,76
Organizacion05 3,6 2,54
Organizacion06 4,4 3,06
Organizacion07 0,2 0,67 =
Organizacién08 9 4,82 pea0 e W H+o w20
Organizacion09 0,2 0,67
Organizacion10 2,8 2,01
Organizacion1l 8,6 4,76
Organizacion12 5,6 3,76
Organizacién13 4,2 2,93
Organizacion14 2,2 1,64
Organizacion15 1 1,00
Organizacion16 10,2 4,93
Organizacion17 3,4 2,40
Organizacion18 2,1 1,58
Organizacion19 0,3 0,71
Organizacion20 1,1 1,05

'
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Analisis de la seguridad operacional
— Tipos de indicadores descriptivos: relativos

ORGANIZACION VALORES MES1 INDICADORES
Organizacion01 0,4 0,74
Organizacion02 3 2,14 .

w +2¢

Organizacién03 6,2 4,05 B g d g e
Organizacion04 2,4 1,76
Ol Lo il EiE ik Distribucidn indicadores
Organizacion06 4,4 3,06
Organizacion07 0,2 0,67 5,00 e — —
Organizacién08 9 4,82 4,50
Organizacién09 0,2 0,67 4,00 ] [
Organizacién10 2,8 2,01 3,50
Organizacién11 8,6 4,76 3,00
Organizacién12 5,6 3,76 2,50
Organizacién13 4,2 2,93 2,00
Organizacion14 2,2 1,64 1,50
Organizacion15 1 1,00 1,00
Organizacion16 10,2 4,93 0,50

—— 0,00
Organ|ZaC|0n17 3'4 2'40 L L B .0 TR N TR ¥ T s Y o Y = T e Y Y oV Y o o T o o TR o TR o o o Y = 3 T e
Orgaiacions 21 s SEEiEETEEsEEiiEEEEsE
Organizaci6n19 0,3 0,71 'C C 0 © © © © © ©O © © © © 'C ©C © ©T T T ©
——— i o S S E S EEEEEEEESEEEEEBE
[ L 2 = = = = = = = = = = = = = = = = = = = =
MEDIA B o & G Db b b b G Db b G Op G Do b G o 6o
DESVIACION ESTANDAR 66666666666666666666

(|

INDICADORES

E3EASA




Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de indicadores descriptivos: relativos

ORGANIZACION VALORES MES1 INDICADORES VALORES MES2 INDICADORES | DIFERENCIA
Organizacién01 0,4 0,74 0,4 0,76 +0,02
Organizacién02 3 2,14 3 2,44 +0,30 AREA DE RIESGO DE SEGURIDAD
EVOLUCION OPERADORES TTAA
Organizacién03 6,2 4,05 6,2 4,42 +0,37 :
Organizacién04 2,4 1,76 2,4 1,99 +0,23
Organizacion05 3,6 2,54 3,6 2,89 +0,36
Organizacion06 4,4 3,06 4,1 3,26 +0,20
Organizacién07 0,2 0,67 0,2 0,68 +0,01
Organizacion08 9 4,82 9 4,94 +0,12
Organizacién09 0,2 0,67 0,2 0,68 +0,01 g s
Organizacién10 2,8 2,01 2,8 2,29 +0,27 §
Organizacién11l 8,6 4,76 8,6 4,91 +0,15 E
Organizacion12 5,6 3,76 5,6 4,16 +0,40 i
Organizacién13 4,2 2,93 4,2 3,33 +0,40 -
Organizacién14 2,2 1,64 2,2 1,84 +0,20
Organizacién15 1 1,00 1 1,07 +0,07
Organizacionl6 10,2 4,93 1,2 1,18 -3,75
Organizacionl17 3,4 2,40 3,4 2,74 +0,34
Organizacion18 2,1 1,58 2,1 1,77 +0,19 ,
Organizacién19 0,3 0,71 0,3 0,72 +0,01 ! '
Organizacién20 1,1 1,05 1,1 1,12 +0,08

MEDIA
DESVIACION ESTANDAR
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Analisis de la seguridad operacional
— Tipos de indicadores descriptivos: absolutos

ORGANIZACION
Organizacién01
Organizacion02
Organizacion03
Organizacion04
Organizacién05
Organizacion06
Organizacion07
Organizacion08
Organizacion09
Organizacién10
Organizacion11
Organizacion12
Organizacién13
Organizacion14
Organizacién15
Organizacion16
Organizacion17
Organizacién18
Organizacién19
Organizacion20
INDICADOR(2,5)

E3EASA

VALORES MES1 INDICADORES
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Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de indicadores descriptivos: absolutos

ORGANIZACION VALORES MES1 INDICADORES VALORES MES2 INDICADORES DIFERENCIA
Organizacion01 0,4 0,40 0,4 0,40 0,00
Organizaciéon02 3 3,00 3 3,00 0,00 . iﬁi’lﬁégﬁﬁpi:f[ﬁﬁ?:ﬁ:f
Organizacién03 6,2 4,69 6,2 4,69 0,00
Organizacion04 2,4 2,40 2,4 2,40 0,00
Organizacion05 3,6 3,60 3,6 3,60 0,00
Organizacion06 4,4 4,29 4,1 4,09 -0,19
Organizacion07 0,2 0,20 0,2 0,20 0,00
Organizacion08 9 4,83 9 4,83 0,00 .
Organizacion09 0,2 0,20 0,2 0,20 0,00 g
Organizacion10 2,8 2,80 2,8 2,80 0,00 é
Organizacion1l 8,6 4,82 8,6 4,82 0,00 ;
Organizacién12 5,6 4,62 5,6 4,62 0,00 3
Organizacién13 4,2 4,17 4,2 4,17 0,00 i
Organizacion14 2,2 2,20 2,2 2,20 0,00
Organizacion15 1 1,00 1 1,00 0,00
Organizacion16 10,2 4,86 1,2 1,20 -3,66
Organizacion17 3,4 3,40 3,4 3,40 0,00
Organizacion18 2,1 2,10 2,1 2,10 0,00 0 .
Organizacién19 0,3 0,30 0,3 0,30 0,00 ' ‘ P——— ' )
Organizacion20 1,1 1,10 1,1 1,10 0,00
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Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Grupos de indicadores

Técnicos

Organizacionales

e Indicadores de resultados ¢ Indicadores de complejidad o de riesgo
e Resultados de la supervisidn, sucesos e de la organizacion
incidentes de seguridad y cultura de * Miden caracteristicas de la organizacion
notificacion y de su actividad

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores: caracterizacion

9
9

E3EASA

Acronimo y definicion del indicador

Calculo: explicacion proceso calculo: qué se tiene en cuenta y qué no, cOmo
se asignan diferentes pesos y por qué.

Tipologia: clasificacion estadistica del indicador: cuantitativo o cualitativo,
compuesto o simple, continuo o discreto.

Temporalidad: periodo de referencia para los datos y periodicidad para el
calculo del indicador

Ambito: dmbito sobre el que aplica, TAC, OE, SPO, ATO, UAS
Rango: rango de valores que puede tomar el indicador
Formula: férmula matematica del indicador




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

Resultados de las inspecciones de producto a las Organizacién de Gestion de la Aeronavegabilidad (organizacion CAMO). Estas
l-CAMO inspecciones se recogen en el Programa ACAM (Aircraft Continuing Airworthiness Monitoring)
ACAM Se calcula como el ratio de no conformidades encontradas por inspeccién ACAM a dicho operador.

Se identifican y contabilizan los expedientes ACAM llevados a cabo a la organizaciéon CAMO en el periodo de tiempo de referencia y se contabilizan las no
conformidades abiertas en cada expediente.

Se calcula el ratio de no conformidades respecto a nimero de expedientes a dicho operador, asignando un peso a cada no conformidad, en funcién de su
categorizacion, dando mayor peso a las discrepancias nivel 1 frente a las discrepancias nivel 2. Adicionalmente, las no conformidades que afecten a toda
la flota de aeronaves, y no solo a la aeronave inspeccionada (identificadas como globales), tendran mayor penalizacién en el indicador.

Los valores definidos para los factores de ponderacién en cada ambito se recogen en el anexo A-CES-MTAC-01 — Coeficientes y factores de ponderacion a
esta metodologia.

Adicionalmente, cuando el valor de un indicador supere un cierto umbral elevado, se aplicara una asintota de correccién (definida en el apartado XXX de
esta metodologia) con el fin de limitar su valor hasta un maximo de 10. De esta manera, un resultado excesivamente elevado en un sub-indicador no
apantallard al resto de indicadores a la hora de realizar las sumas ponderadas.

Cuantitativo Periodicidad del calculo TAC
continua simple El indicador se calcula con la periodicidad de reunion del Comité. OE

SPO

Periodo de seleccion de datos ATO

El periodo de tiempo de referencia para la seleccion es de dos afios.

ACAM ACAM
Coefaei-giobat - 2 M°NC car1—giobat + €C0€f¢aea-giopar 2 M°NC car2—giobal
ACAM ACAM
icamo _ +Coeftars - X NONC carn + Coefgry 3 NONC corz
Acam Y Inspecciones ACAM




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

INDICADORES DE SEVERIDAD DE SUCESOS

del suceso y el tiempo trascurrido desde el incidente.

-ops

i jothr

jairw
sev

sev Lsev n func
Otros (Aeropuertos, Navegacin Aérea, Factores Externos y Security&Medicinal

INDICADOR AERONAVEGABILIDAD

Tasa de sucesos de un operador por numero de despegues (en miles), teniendo en cuenta ademés la severidad potencial

Se definen tres indicadores en funcién de la tipologia que se vea afectada: Aeronavegabilidad, Operaciones de Vuelo y
)

ACRONIMO DEFINICION

Elindicador de aeronavegabilidad se divide en cinco sub-indicadores con el obetivo de abarcar los am|
gestion de la Todos ellos estan con fa Of
cumplimiento con el Reg (UE) 1321/2014

Lairw

Se definen los siguientes sub-indicadores:

CAMO - Organizacién

CAMO - Documental

CAMO - Aeronavegabilidad

CAMO - Producto: Programa ACAM
CAMO - Organizacion mantenimiento

CcALcuLo

El calculo del indicador de consiste en la

ponderada de los cinco sub-indicadores.

Los valores definidos para los factores de ponderacion en cada ambito se recogen en el anexo A-CES-MTAC-01 — Coeficientes y f
esta metodologia.

Cabe sefalar que los operadores que no estan obligados a ser su propia de gestion dela (todos
con las enel 12), pueden tener esta gestion contratada a diversas organizaciones. En
os indicadores para cada organizacién CAMO, y para calcular el valor para el operador analizado se realizard la suma pondera
funcion del namero de aeronaves que le estén gestionando. Por ejemplo:

Dado un operador con 10 aeronaves, todas gestionadas por una sola organizacién CAMO > Los resultados de sus in

organizacion CAMO que gestiona toda su flota

- Dado un operador con 10 aeronaves, 2 gestionadas por la CAMO1, 3 gestionadas por la CAMO?2, y 5 gestionadas por
resultados de estos indicadores para este operador serdn:

loperador=(icamon + 2 + icamo* 3 + icamos * 5 )/10

Se seleccionan los sucesos ocurridos a cada operador durante el periodo de referencia, organizandolos por tipologias (Airw, OpsVu|
a ipologias, en funcion de I
del suceso se d\smb 1 entre las tipologias a as que afecte. La distincion entre la tres tipologias se realiza siguiendo la Guia de Co|

SUB-INDICADOR FINANCIERO
.fin Cuantifica el efectivo que dispone un operador en lo inmediato (liquidez) asi como el endeudamiento. Lo realiza a través de los
) indices de liquidez, deuda a corto plazo y deuda a largo plazo
eco

empleando las queries de biisqueda de cada uno de los tres grupos: aeronavegabilidad, operaciones de vuelo y otros.

Como factor de exposicién, se emplears el nimero de despegues (en miles) que los operadores han reportado a través del Por
Seguridad (PISO) para el periodo de referencia, organizandolos por tipo de operacién: AOC, COE, SPO y ATO.

©  Coeficiente de Severidad:
Para cada suceso, se asigna un Coeficiente de Severidad en funcion de la clasificacin de severidad que se haya llevado a cabo p

Para el calculo del sub-indicador se tienen en cuenta los siguientes tres indices econémicos:

‘CALCULO DEL INDICE

fndice calculado como un promedio entre el

TIPOLOGIA TEMPORALIDAD AmBiTO
Cuantitativo Periodicidad del cilculo TAC
continua Elindicador se calcula con la periodicidad de reunién del Comité. OE
compuesta sPO
ATO
Periodo de seleccién de datos
El periodo de tiempo de referencia para la seleccion es diferente para cada sub
indicador. Consultar en cada una de sus tablas.
RENED ORMULA
ALOR
0-10 CAMO | -EAMﬂ CAMO | L‘AMG CAMO | ;CAMO CAMO | ;CAMO
Lairw = fPorg +fPoc” i+ fPatrw " Tairw +fP 4can - Licam

lauider uauez Pas2% —~ Puntosios =5 (Puntosios xPu) /Ps
asignara mayor coeficiente a los accidentes e incidentes graves, posteriormente a los sucesos mayores y a continuacién a los suce Ratio de liquidez (40%) y el Test Acido (60%) o
. ° Ratio deliquidez B _ 3 NETH
sucesos leves no se tienen en cuenta en este indicador. athtvocorieie~ SadsIPahe | | S0 s it s T YT
. N Silist [
Coeficiente de Tiempo: TestAcido Siha2si
Para cada suceso, se disipa el peso del mismo a o largo del tiempo transcurrido desde que ocurre, de manera que disminuye de m: Iy =Tesorera / Pasivo corrente PueIS% | $1m20% LsIOK Siluse b Sux 105031121/ 513 1)
periodo de referencia. Silas b o
indice calclado como un promedi ente el
ratio de solvencia a corto plazo (46.67%), el
Para cada suceso, se calcula el producto de ambos coeficientes (severidad x tiempo) y posteriormente se realiza un sumatorio paf ~Mewscrp  DEUDAACORTOPLAZo  [SEOCE IR DB RE OEITA S Puntosios =5 Pointizy xPa) /P
operador, y se divide entre el factor de exposicién (nimero de despegues en miles). calidad de l deud 26.67%)
Ratiode sovenciaa corto I Sihzsu 0
El valor resultante se escala en funcion de los siguientes coeficientes adicionales: plazo aa=Activo corinte/Pasio carinte PricTh % Sileae oo Sas 10x(521- 1)/ | 521-tar) |
«  Coeficiente de Tipologiz sedens . z‘ :“i;“ 2
Ratiode deuda  corto plazo 215501
Con el abjetivo de centrar 1aatencion en s tpologia que aportan mayor nformacién para el andliss d risgos de losoperadore |ys=pasivo corrente /Patrimonioy pasivo | Poait | SusS0% L3 SiL b Sus 10x(522-12)/ | (513-Las) |
pesoalas wuelo, y menos a la de otros. Adicionalmente, esta tercera tipologia, al 2 Shiotn o
(aerapuenos, NavAdrea, factores extemos y securityBmedicina) tlene mayor volumen de sucesos, y hay que modular esta difel Coldad de s dovda Sihssu
1, =Pasiv corrente/ Pasivo tota Pt | S0 IO Silarc b Sas 10x(505=123)/ | (3= Las] |
ETET o
En el caso de que un operador esté aprobado en diferentes tipos de aprobaciones (AOC, COE, SPO, ATO), el indicador de sevi indic oo s ‘I ‘“ﬂm;&"" P"ﬂ d entre el
. : : , i ratio de levacion (20%) el ratio e
operaciones en vuelo serd analizado para cada una de las aprobaciones individualmente, y se realizara la suma ponderada en fi mmmmoalm'mm,m\ .
despegues en cada tipo de operacién: liaayp  DEUDAALARGOPLAZO  Slewdamiens oo P G0%) droto g,y = - Puntosios =5 (Puntosies xPs) /Py
po_ despeguesiOCis A | dospeguestOEils O + despegues*ills " + despeguesiTOLs %) financiacin de os activos no corrientes
'sev. (a0%)
¥ peg +
peg; peg peg oo de Levage Silzsi
ciente de Ambito: I Patrimonio / Pasivo total Pai3% 10%(S51-15.1)/ | (523 Laa) |
)
te coeficient se mtroduce para scalr o alores e los ndicadores en funcin del bt donde s realce ¢l anis: TAC, O, oo dedeuda s go o
. pasho o crtene paimono Yo T
Los valores definidos para los factores de ponderacién en cada dmbito se recogen en el anexo A-CES-MTAC-01 - Coeficientes y factol o
esta metodologia. Ratiode autonomiafnanciera 10
%} Patrimonio / Patrimonio y pasivo total Ps5=3% 10x(S22=133)/ | (Saa=Las) |
Adicionalmente, cuando el valor de algin indicador supere un cierto umbral elevado, se aplicara una asintota de correccion (defini o - °
de esta metodologfa) con el fin de limitar su valor hasta un méximo de 10. De esta manera, un resultado excesivamente elevad | e o delos (Patrimonio y pasivo total + Pasivo no P | SIS0 iare lor 5oz 10x(5sa=112)/ | Gramtan] |
apantallaré al resto de indicadores a la hora de realizar las sumas ponderadas corriente) / Activo no corrente * Sl 2lo o
Cuantitativo continua simple | Periodicidad del calculo o ry o r
P | lintcador se calula con perioicidad de reunién delComité Cuantitativo Periodicidad del calculo Tac
continua El indicador se calcula con la periodicidad de reunién del Comité. OF
Periodo de seleccion de datos compuesto
El periodo de tiempo de referencia para la seleccion es de dos afios. Periodo de seleccién de datos )
Ultimo estado financiero de la compaifa.
0-10 ops.airw,othr
jops.airw,othr C f C f Esuresos (CDBf severtdad.
igpyainvotht — Coef 1o - Coe 5
ambito tipologia Nedespegues/10|
i _ 1 25 luguider + 15 - laeuda c/p + 15 - laeudaysp
Leco = 55

19




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores técnicos

OPERACIONES
AEREAS
SUCESQOS OPS VUELO
RAMPA

SUCESOS
AERONAVEGABILIDAD

AERONAVEGABILIDAD

AOC

ORG CAMO

OTROS SUCESOS

CULTURA DE
NOTIFICACION

ORG P145

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores organizacionales

CARGOS [

ECONOMICO-
FINANCIEROS

ECONOMICO .
ANTIGUEDAD COMPLEJIDAD

ROTACION
FINANCIERO EXPERIENCIA

ACTIVIDADES

HETEROGENEIDAD

CAMBIOS EN

ORGANIZACION
DEDICACION LEASING

ENTORNO
ORGANIZACIONAL

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Grupos de indicadores

—
AREA DE RIESGO DE SEGURIDAD
]

!EASA : o i .n.l::m 3 4 !in-‘J




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores técnicos: supervision

Diferentes categorias de no conformidades, é pesos distintos?
Diferentes areas de actuacion, épesos distintos?

Periodo de tiempo — PVC

Cierre de las no conformidades: dentro de plazo, fuera de plazo

N2 2 2 2

éAdimensionalizar resultados por numero visitas o por numero de areas
inspeccionadas?

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

- Propuesta actividad — Desarrollar indicador SUPERVISION

— Listado expedientes y discrepancias para 6 operadores
— Periodo de calculo del indicador: 1 aio

— Categorias no conformidades
—> N1 - 90 dias subsanacion
—> N2 — 30 dias subsanacion
—> N3 — 0 dias subsanacion (acciones inmediatas)

— Cierre de las no conformidades: no lo tenemos en cuenta
1. Definicidn sencilla teniendo en cuenta los niveles de no conformidades

2. Definicion compleja teniendo en cuenta las areas de las no conformidades, dando
mayor peso a SMS y AERONAVE, frente a MANUAL y REGISTROS

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

- Propuesta actividad — Desarrollar indicador SUPERVISION

INDICADOR SUPERVISION
ACRONIMO DEFINICIGN

Indicador que recoge los resultados de las inspecciones de supervision sobre las organizaciones. Estas inspecciones
estan focalizadas en el Certificado de Operador Aéreo.

lsupervision

CALCULO

Se identifican y contabilizan los expedientes de supervisién llevados a cabo a la organizacién en el periodo de tiempo de referencia y se
contabilizan las no conformidades abiertas en cada expediente.

Se calcula el ratio de no conformidades respecto a nimero de expedientes a dicho operador, asignando un peso a cada no conformidad, en

funcidn de su categorizacion, dando mayor peso a las discrepancias nivel 3 frente a las discrepancias nivel 2, y por Ultimo las de nivel 1.

TIPOLOGIA TEMPORALIDAD AmBITO
Cuantitativo Periodicidad del calculo TAC
continua simple El indicador se calcula con la periodicidad de reunién del Comité. OE
SPO
Periodo de seleccién de datos ATO

El periodo de tiempo de referencia para la seleccién es de dos afios.

SANES FORMULA

VALORES
0-10

Coefcan - 2 MONC cop1 + COEf a2 X NONC oy + COCf cez X NONC g3

EASA bsupers = > Inspecciones




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

- Propuesta actividad — Desarrollar indicador SUPERVISION

1. Definicidon sencilla teniendo en cuenta los niveles de no conformidades
5-N3+2-N2+1-N1

tramp = noinsp
B SANA
5,00
4,50
FLORENCIA 10 2 2 8 4,60 3:50
ROMA 10 0 1 1 0,70
MILAN 11 1 4 2 1,73 3.00
BOLONIA 18 0 4 0 0,44 2,50
PALERMO 9 0 2 0 0,44 2,00
BARI 9 0 5 0 1,11 1,50
1,00 I
0,50
] mE =
FLORENCIA ROMA MILAN BOLONIA PALERMO BARI

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

- Propuesta actividad — Desarrollar indicador SUPERVISION

2. Definicion compleja teniendo en cuenta las areas de las no conformidades

(5 N3spys—avs + 2 N2gys—ays + 1+ Nlgys_ayvs) + (2,5 N3ggg—man + 1 N2ppg_man + 0,5 - N1pgc—pan)

neinspsana

Lramp

CO@fN3 ‘ZNB + Coesz 'ZNZ + Coele 'ZN].

nlinspsana

lramp =

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

- Propuesta actividad — Desarrollar indicador SUPERVISION
2. Definicion compleja teniendo en cuenta las areas de las no conformidades

RO AERONA

OPERADOR P O DICADOR DICADOR A
FLORENCIA 10 o|2]o|lo]o]2|1]o0o]6|1]0]o0 3,05 4,60
ROMA 10 o|lololo]o]1]lo]o]lolo]1]o0 0,65 0,70
MILAN 11 o|a]2]1]oflo]Jo]oflo|lo]o]o 3,32 1,73
BOLONIA 18 o|l1]olo]1]o]lo]1]o]lo]1]o0 0,56 0,44
PALERMO 9 o|2]olof]ofoflo]o[o|lo]o]o 0,89 0,44
BARI 9 o|l2]o]lo]1]o]lo]1]o]lo]1]o0 1,56 1,11

5,00

4,50

4,00

3,50

3,00

2,50

2,00

1,50

1,00 I I I
0,50

] | an =l

EASA FLORENCIA ROMA MILAN BOLONIA PALERMO BARI




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores técnicos

OPERACIONES
AEREAS
SUCESQOS OPS VUELO
RAMPA

SUCESOS
AERONAVEGABILIDAD

AERONAVEGABILIDAD

AOC

ORG CAMO

OTROS SUCESOS

CULTURA DE
NOTIFICACION

ORG P145

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores tecnicos: organizacion CAMO ==

- AUD\TOR,“B
| el
CAMO 0 CAMO o g
jCAMO _ Coef¢arr 2 NONC gy + Coefiar X N°NC copr
X - 4 s . a , o y
Y. n%Insp Area ambito X ‘<@l * A.1Auditoria de la organizacién
\E e A.2 Auditoria del manual CAME
e Coef L 12 ol ° A.3 Auditoria de aeronavegabilidad
crneR AORG il - e A.4 Auditoria de revision de la
i CAME L5 0> = : bilidad
I Foetion s ot e AIRW 3,0 1,0 D aeronaveganilida
an AREV 3,0 1,0 e A.5 Auditoria de registros y
AREG 1,5 0,5 > documentacion
_ . ACAL 3,0 1,0 <Ol . A 6 Auditoria del sistema de calidad
Coef. Cierre

Fecha de cierre

1

ERCTTEFER T 1) PP

EBEASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

—> Indicadores técnicos: inspeccion ACAM ==

il vrm"ﬁ wh

& OR‘Ad

ACAM o ACAM o = pUDITOR >

jCAMO _ Coefcarr - % M°NC cqpn + Coefgiy X MONC cqpp oo, 4oty
Acam Y. Inspecciones ACAM .

SRR . Coef N1 N2 e A.1 Disefio Tipo y modif.
. PR Global 10 03 e A.2 Limitaciones aeronav.
“D,,,ﬂ(,,”ip‘;’:mmﬁum",,, IMEDIA OPERADORES Normal 2’0 0’6 . A 3 ADS

2% A.2 Limitaciones d

e
CARMEIESREC Aeronavegabilidad - ALl

e B.1 Doc aeronave
¢ B.2 Manual Vuelo
¢ B.3 Masa y centrado

20%

€3 Reparadiones-EST A3 Directivas de :;lenavq:blhdzd -

€2 Control de Componentes - LLP 8.1 Documentacion de la Aeronave

® B.4 Marcas y letreros

¢ B.5 Requerimientos op.

* B.6 Gestion defectos

e C.1 Programa mantenimiento
e C.2 Control componentes

e C.3 Reparaciones

e C.4 Registros

Coef. Cierre Fecha de cierre

C.1 Programa de Mantenimiento - 8.2 Manual de Vuelo - FM

1

INSPECCIONES

8.6 Gestion de Defectos - MEL 8.3 Pesoy Centrado - MC

8.5 Requerimientos Operacionales -
oP

|
|
|
|
8.4 Marcas y Letreros - MAR |
|
|
|

1aiio 2 aiios

E3EASA



Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

- Indicadores tecnicos: organizacion P145 ==

P Ri

mant mant 2 AUDITOT
.mant _ Coefcan + 2 N®NC ¢qp1 + Coefgry X NONC cqyr kg4
LBASE LINEA = Y neInsp i

¢ A.1 Auditoria de la organizacion
mant mant mant mant
jCAMO _ Coefgask - 2. ipasg + CoefiiNga Y. iLINEa A e A.2 Auditoria del manual MOE
mant

Y nrg mantg,gp + Y. nrg mant;yga * A.3 Auditoria de personal y formacion

e A.4 Auditoria de equipos,
herramientas, material y componentes

e A.5 Auditoria de realizacion
mantenimiento

¢ A.6 Auditoria del sistema de calidad

INSPECCIONES A ORGANIZACIONES PARTE 145
Ambito no conformidades - PVC Parte 145
Gestion y Estructura de la

Organizacién EMEDIA DEL ULTIMO SEMESTRE
T MEDIA DEL SEMESTRE ANTERIOR

AUDITORIA

Coef. Cierre Fecha de cierre

1

_~ Personal Centificador

Equipos, Herramientas, |

EASA 1aii0 2 afios




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC
—> Indicadores técnicos: operaciones AOC

Al.-Organizacién A4.-Preparacién, A6a.- Entrenamto AS5.-

OPS,A0C o OPS,A0C o Apoyo, y Control y Verificcion Trip  Programacion
jOPSAOC _ Coefcory + X NONC gy + Coef ¢y Y. n°NC o2 Vuelo

de Tripulaciones

x 0 - 14 7 - _ o _ .
Z ne actuaCloneSAT'eaS amb ito X A2. Cont.rol A7.-Ops Vuelo Abb. .ant.rlenamto I3b.Registros
Conformidad y Verificcion TCP FTL
= A3.- Gestion A8.- Ops Tierra 14. Verificaciones
INDICADOR OPERACIONES: COMPARACION OPERADOR CON MEDIA B .
CATEGORIA - OPERADOR 001 Seguridad de Competencia
SSTEMADE Coef N1 N2 y de Linea
GESTION WOPERADOR 001 ASGE 3,0 1,0 A9.- Aeronave: I5. Registros
' SRS AOPS 3,0 1,0 Equipo e instr. Entrenamiento
AFTL 3,0 1,0 A10.- MMPP 16. Insp.
ATRG 3,0 1,0 Entrenamiento
11.- Base
FTL OPERACIONES 12. DeSpaChO Yy
Seg. Vuelos
13. Registros de
Vuelo
17. Insp. en ruta
PLANES DE VIGILANCIA CONTINUADA - OPERADOR 001 18 OpS erra
E u:ou Coef. Cierre Fecha de cierre
EIZ‘W 1
i ‘ZZ‘; .

Ratio no conf por insi
-
B
8

N
w - X
000 — - N

SISTELA DE GESTION OPERACIGNES ENTRENAMIENTO FIL

= T T
PVC ANTERIOR 2 W PVC ANTERIOR: W PVC ACTUAL: 1afio 2 afios
e AOCI98-PVC-2011-2013 ADC999-PVC-2013-2015 AOC999-PVC-2015-2017 3 3




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores técnicos: inspecciones RAMP

Result;,s, = Coef oy Z Cat3 + Coef ,py Z Cat2 + Coef )y Z Catl

, s , o0:
i _ > Lsana - M"INSPsang T LsaFa - MTINSPsaFa P N
ramp — “° 0j 0j ot
N=InsSpsana + NEINSPsyra £ OITORIAS
PRINGPALB“POSDBGEPANGASDBI?EHACEZN“OS i ':,.,M dech

Pl ° A. Cabina de vuelo
\o ¢ B. Cabina de pasajeros

EVOLUCION SUB-INDICADORES ULTIMOS 2 ARIOS

) ——————
—
e
—
— 30 bl © C. Estado aeronave
i 25 eD.C
~ . Carga
_— . O
= o
= 1,0
= N
Z
- 00 —
v [ -26m  -20m  -16m  -1Zm  -Bm -sm  Actual
gz [ IND SANA OPERADOR  sasasss IND SANA MEDIA
o N0 SAFSA OPERADOR  sssssas IND SAFA MEDLA

\ =OPERADOR  MEDIA CAT \




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Propuesta actividad — Desarrollar indicador SUCESOS

%
%
%

9

Listado sucesos para 6 operadores
Periodo de cdlculo del indicador: 2 aios

Categorias severidades: Accident > Serious Incident > Major Incident > Significant
Incident > Occurrence without safety effect

Factor exposicion: despegues 2 anos

1. Definicidon sencilla teniendo en cuenta severidades sucesos

2. Definicion compleja teniendo en cuenta tipologias de los sucesos, dando mayor peso a
OPS VUELO y AERONAVEGABILIDAD, frente a OTROS.

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Propuesta actividad — Desarrollar indicador SUCESOS

1. Definicidon sencilla teniendo en cuenta los niveles de severidad

Z Coef severidad

SUC " nodespegues/1000
OCCURRENCE WITHOUT
OPERADOR  DESPEGUES ACCIDENT SERIOUS INCIDENT MAJOR INCIDENT SIGNIFICANT INCIDENT INDICADOR
SAFETY EFFECT

FLORENCIA 22221 0 1 26 724 1229 4,65
ROMA 82880 1 0 49 359 396 1,15
MILAN 59021 0 2 14 197 252 0,74
BOLONIA 78626 0 2 69 874 1379 2,12
PALERMO 3447 0 0 7 38 17 3,13
BARI 1834 0 0 3 30 39 3,27

5,00 90000

4,50 ® ° 80000

4,00 70000

3,50 . 0000

3,00

50000
2,50
40000

2,00

150 30000

100 20000

0,50 I I 10000

E3EASA

0,00

FLORENCIA

ROMA

MILAN

BOLONIA  PALERMO

BARI

o]

Accident 10
Serious Incident 5
Major Incident 1
Significant Incident 0,1
Occurrence w/o safety effect 0




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Propuesta actividad — Desarrollar indicador SUCESOS

2. Definicion compleja teniendo en cuenta las tipologias

Z Coef severidad

. Accident 20 3
lsuc - fo) : :
n—despegues/lOOO Serious Incident 10 1,5
Major Incident 2 0,25
Significant Incident 0,25 0,01
Occurrence w/o safety effect 0 0
A (0] 0
RIO o 0 0 0 0 DICADO
OPERADOR D P DICADO
D D n D D D D
FLORENCIA 22221 0 0 3 155 282 0 0 0 158 282 0 1 23 411 665 4,30 4,65
ROMA 82880 0 0 11 82 93 0 0 11 84 85 1 0 27 193 218 1,17 1,15
MILAN 59021 0 0 1 55 61 0 0 4 36 40 0 2 9 106 151 0,66 0,74
BOLONIA 78626 0 0 22 198 356 0 2 47 198 301 0 0 0 478 722 3,33 2,12
PALERMO 3447 0 0 2 7 3 0 0 0 6 6 0 0 5 25 8 2,54 3,13
BARI 1834 0 0 2 2 8 0 0 0 14 7 0 0 1 14 24 4,57 3,27

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Propuesta actividad — Desarrollar indicador SUCESOS

2. Definicion compleja teniendo en cuenta las tipologias

5,00

4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
M m
0,00

FLORENCIA ROMA MILAN BOLONIA PALERMO BARI

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC
—> Indicadores técnicos: severidad SUCESOS

Accident

ops,airw,othr . .
.ops,airw,othr sucesos (Coef severidaa - Coef tiempo) oS (el >

sev = Coef tipologia Ngdespegue 5/1000 Major Incident 1
Significant Incident 0,1

Occurrence w/o safety effect 0

TASA DE SUCESOS POR SEVERIDAD TASA DESUCESOS POR TIPOLOGIA.-Sin tener en cuentala severidad
80,0

"
=
@ )
kel £ %0
< : A t
< H
g2 40
o S
£5 | g
=3 g0
3] 2
AL
- 20,0
o
5 10,0
£8 “d A o
5]
=g o - ] M = _ _
» s & 5 & 3 = § E = £ = = 3 ¥ § f& = z =
€ g £ B @z £ H H g 5 E H 7 3 H 2 H £ by
:g £ : T F i ¢ £ £ ¢ ¥ =z & ¥ & 5 5 8 ¢
£35 E v s & § ¢ ¢ ¥ & & 5 £ : : 2 'z ® i £
e H El z - 8 s 3 i z e H 2
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@ 8 3 £ - 8 = i g H z = E =
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SEws 5 : g £ B 5
3589 . H g = 3
S E 2 E - -
00 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 8 2 3 H H
§ = 3 z 5
= H H z £
Tasa sucesos por cada 100000 vuelos © 3 3
- 8
= OPERADOR 001 WMEDIACATEGORIA | oney/Cuasicolisionescontra 2 conlapsta Gestion delvueloy e la aeronave Perdidas de control y B beasrmve de supe ficie de m
mOPERADOR00L ' MEDIA CATEGORIA

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC
- Indicadores técnicos: cultura NOTIFICACION

>

F

T s ¢

SUCESOS NO NOTIFICADOS PORTIPO DENOTIFICANTE

Aircraft Operator

SUCESOS NOTIFICADOS SUCESOS NOTIFICADOS
POR EL PROPIO OPERADOR POR OTROS PROVEEDORES

Maintenance organisation

. Sucesos notificados por el operador o
Sucesos Totales

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores organizacionales

CARGOS [

ECONOMICO-
FINANCIEROS

ECONOMICO .
ANTIGUEDAD COMPLEJIDAD

ROTACION
FINANCIERO EXPERIENCIA

ACTIVIDADES

HETEROGENEIDAD

CAMBIOS EN

ORGANIZACION
DEDICACION LEASING

ENTORNO
ORGANIZACIONAL

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores organizacionales: indicadores ECO-FIN

‘‘‘‘‘

C!
Lonendy W

Estados Financieros

E3EASA

Ratio de liquidez Test acido

Ratios

econoémicos y
financieros

Rendimiento de los
dividendos

(..)

Ratio de
apalancamiento

Indices Eco-Fin




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC
- Indicadores organizacionales: indicadores ECONOMICO

Dividendo

Resultado neto
Créditos a grupo
Activo corriente
Patrimonio neto
Resultado operacional
Facturacion

Activos totales

Amortizaciones

E3EASA

RATIOS ECONOMICOS

Rendimiento del dividendo
R > INDICE DESCAPITALICACION

Distribucién dividendos

Margen operacional

INDICE RENTABILIDAD Y

Rentabilidad financiera

Rentabilidad econémica FLUJOS DE CAJA

Flujos de caja

—_
Ul

’ Idescap + 30 Irent
45

j€co —
eco

N| =




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores organizacionales: indicadores FINANCIERO

RATIOS FINANCIEROS

Activo corriente Ratio Liquidez \b INDICE LIQUIDEZ

Activo no corriente Test Acido
Tesoreria Ratio solvencia corto plazo
Stocks Ratio deuda a corto plazo ,
INDICE DEUDA A CORTO PLAZO
Pasivo corriente Calidad de la deuda
Patrimonio neto Ratio apalancamiento
Pasivo total Ratio deuda a largo plazo
Pasivo no corriente Ratio de autonomia financiera ' INDICE DEUDA A LARGO PLAZO

Ratio financiacidén activos no
corrientes

fin 1 25 Iliquidez + 15 Licuda c/p +15- lieuda l/p
feco =3 55

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC
— Indicadores organizacionales: indicadores ENTORNO ORG.

Aumento/Reduccion capital
Concurso acreedores

Cambios de flota
Aumento/Reduccion flota
Expediente Regulacién Empleo
Plan reestructuracion personal
Huelgas y conflictos sociales
Deudas NAV AEREA o AEROP.

Aplazamiento pagos

E3EASA

SUB-INDICES

Reestructuraciones y cambios g INDICE FACTORES CRITICOS
en modelo negocio

Tensiones sociales y laborales
INDICE EVOLUCION
Apertura o cierre de rutas

Financiacién desde AAPP

Evolucion indices TRIM-ANUAL INDICE SECTORIAL
Comparacidn sector

.org __ 1 20 - Topie + 5 Isect + 25 - Leyor
teco = 3 50

1
\




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC
— Indicadores organizacionales: indicadores ECO-FIN

45 - §860 + 55 - 550 + 25 - 559

leco- fin — 125
COMPARACION CON LA MEDIA DE LA CATEGORIA
. " CATEGORia
EVOLUCIONDELOSINDICADORES DESDEHACE2ANOS . Loup £ oseranon 001
5,0
ORGANIZACION AC/P
OCT 201 01 OV 2018 MAR 201 OV 201 LDAD
—_— —_— 05 DECAI LR
JR— — DESC APITALIZACION
—F — ZACION
DDDDDD
\ LIZACION

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores organizacionales: indicador CARGOS

ROTACION

EXPERIENCIA

DEDICACION

E3EASA

AOC CAMO

Director Responsable
Responsable Gestiéon Seguridad

Responsable Control Conformidad/Calidad

Responsable Gestion

Responsable Operaciones Vuelo PeranaelbiEe

Responsable Revision

Responsable Operaciones Tierra ParaerEmEi

Responsable Entrenamiento Responsable Mantenimiento




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores organizacionales: indicador CARGOS

NuUumero ceses en
organizacién en
ultimos 2 anos

NuUmero afios en ’
EXPERIENCIA ¢
el cargo .

o 1 2 3 a4 s & 71 8 9

lresp = 0.6 lresp—expertise +0.1: lresp—rotacion + 03 lresp—dedicacion

z

ROTACION

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores organizacionales: indicadores FLOTAS

* Aeronave mas antigua no es sindbnimo de mas

insegura = Programa Mantenimiento y ARC
* Antigiiedad las hace menos rentable: costes de

mantenimiento y costes operativos

Valor del indicador de antigliedad de flota

5
ANTIGUEDAD AERONAVES - DISTRIBUCION NORMAL
g4 POR SECTOR
=
= 8,06
]
3
;53 8,05
= Edad media de la
< flota del sector 0,04
-]
22+
= 9,03
1+ 0,02
9,01
[ R R R e R R R R 8
234567 891011121314151617181920212223242526272829303132333435 -10 0 10 20 30 40 50 60

Edad media del operador
= (C0E =———TAC —5PO ATO

Definicidn anterior... referenciada a media sector

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores organizacionales: indicadores FLOTAS

ANTIGUEDAD AERONAVES - DISTRIBUCION NORMAL ANTIGUEDAD AEROMAVES - HISTOGRAMA FRECUENCIAS
POR SECTOR TAC vs COE

0,05 -
35
25
/\ 2:
002 15
10 L/\
001 NA oy A‘
' A i ™ f\v O A o y
-10 ) 0 10 20 30 40 50 50 5 0 10 20 30 40 50
TAC ——5PO ATO

ANTIGUEDAD

Valor del indicador de antigiiedad de flota
; M,, ] 5—-11-a "2 +4.4-a—5
media — SiM_. >K L ;= I—
Ksector op sector media 3 ngctor °p 3

ldesv = DESVmax

.flota . ,
i =@ (0.9 imedia + 0.1 gesy)

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores organizacionales: indicadores FLOTAS

HETEROGENEIDAD

LEASING

E3EASA

hrorog = (0.5 ) TCH+04 ) TC+0.1) Modelos - 1)

n? aeronaves leasing in)

DI =
( nlaeronaves ARC

DI2 = ind antigiiedad flotas leasing

pI3 (variacién de modelos en leasing respecto periodo anterior )
h n® de modelos en leasing

= leasi . .
D4 Yy ronavesen et tasq EASA origen leasing)
B n? de aeronaves en leasing in

n? aeronaves wet in urgente)

WIU = (
n%aeronaves flota




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

- Indicadores organizacionales: indicadores RIESGO OPERACION
— Indicador para operadores no TAC: ATO y Trabajos Aéreos

Variabilidad numero
NUBHES e, Escuela ATO de operaciones
nuevas flotas
. Z -l Rotacion de instructores y
Base de -

LY experiencia
Mezcla tipo

operaciones: formacién
vs alquiler

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

- Indicadores organizacionales: indicadores RIESGO OPERACION

— Indicador para operadores no TAC: ATO y Trabajos Aéreos

Lucha Contra Incendios Carga externa con helicoptero Provocar aludes
Reconocimiento, cartografia aérea,

LCI - Observacién Reconocimiento con helicéptero N
control de la contaminacion
Salvamento y Rescate Periodisticos; television o
Transporte externo de personas : (i
SAR - Observacion cinematograficos
Paracaidismo y caida libre Eventos especiales, exhibiciones de
acrobatica vuelo y vuelos de competicién
Vuelos agricolas Acrobaticos

Pastoreo, rescate de animales y

Fotografia aérea . .
veterinarios de lanzamiento

Remolque de planeadores Investigacion cientifica
Publicidad aérea Siembra de nubes
Vuelos sensacionalistas: maniobras
Calibracion acrobaticas extremas, gravedad
cero, elevadas fuerzas G
Construccion, tendido de lineas Vuelos en vertidos de petrdleo

EASA eléctricas, y poda aérea




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

- Indicadores organizacionales: indicadores RIESGO OPERACION
— Indicador para operadores no TAC: ATO y Trabajos Aéreos

Severidad sucesos ycrividad i = Z Coefsey - Coefriempo

Sucesos Actividad i

Operadorestividad i Aeronavesctividad i
Total operadores ' Total aeronaves

Volumen Operaciones s.tiyigaai = 0-4 -

Severidad sucesos ¢ctividad i

Coef Peligrogctividadi = -
f GTOactividad i = yonumen Operaciones  ;ividad i

n%aeronaves operador
media aeronaves del sector

ipeligro =10x Z Coef PeligroActividades autorizadas T
Actividades Autorizadas

E3EASA




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores técnico y organizacional

-
AREA DE RIESGO DE SEGURIDAD
5

INDICADORES ORGANIZACIONALES

AIRW - CAMO ! ECO - ECO

AIRW - ACAM ECO - FIN

AIRW — MANT , / ECO - ORG

OPS VUELO E / CARGOS

RAMP g / FLOTAS - ANT

SUCESOS - SEV ! o / FLOTAS - HET

SUCESOS - CULT ooy ? FLOTAS - LEASING
. - RIESGO OP

E3EASA \




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

e 7/

— Indicadores: proceso de revision

Identificada necesidad
cambio de indicador

eResultado de
analisis de
seguridad
eResultado de
peticidn de
Comité
eResultado de
cambio
normativo

E3EASA

Definicion situacion
actual y limitaciones

del indicador

eDefinicion
indicador
eAnalisis
resultados
actuales
e|dentificacion
de limitaciones
(todas)

Analisis del
cambio

*Propuesta de
soluciones a las
limitaciones
detectadas

eAnalisis de las

propuestas

Propuesta de
indicador

eDefinicidn
nuevo
indicador
eExplicacion
valores de los
coeficientes y
factores
ponderacién

Analisis
resultados

e Analisis con
datos reales
eComparacién
resultados con
anterior
indicador




Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Indicadores: proceso de revision
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Metodologia de evaluacion seguridad - TAC

— Proceso de las metodologias de evaluacion

— RN Ve @,
Analisis de seguridad M
Toma de decisiones

ol N R

Actuaciones

Fuentes de datos

E3EASA




>EASA

European Union Aviation Safety Agency o X

EU-Latin America and Caribbean
Aviation Partnership Project (EU-LAC APP)

Enhancing the aviation partnership between the EU and
Latin America and the Caribbean

Muchas gracias

This project is funded by the European Union and
implemented by the European Aviation Safety Agency

easa.europa.eu/connect Your safety is our mission.

n m g @ G @ An Agency of the European Union



https://www.easa.europa.eu/
https://www.easa.europa.eu/connect
http://www.eu-lac-app.org/

